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2023.1.4 

中国风险消息<2022.No.4> 

业务持续对策——电子版工具的有效利用（公章、发票、营业执照） 

【要点】 

◆ 经过长达三年的新冠疫情，许多企业致力于通过远程办公来持续业务。 

◆ 通过远程办公开展业务时遇到的瓶颈，常以公章、发票(税务处理所需的收据)相关的问题居多。

这些物品通常保管在公司里，如果长期无法上班，会导致合同、财务和税务工作的中断。 

◆ 本文将介绍可以把这些需要公章和发票的业务转为数字化的方法及工具。 

 

1. 前言 

中国各地实施的城市或地区的封锁(封城)，对企业的经营活动带来了重大影响。例如，上海的城市封

锁，起初的通知是几天，最终长达了 2 个月。在此期间，多数企业无法到企业所在地工作，必须要通过远

程办公来维持最低限度的业务。工厂、仓库等的大部分作业，不得不长时间停止。 

在这种情况下，财务、税务、合同的签订、履行等业务需要通过远程办公来持续，但由于办理业务所

需的公章、发票打印机、营业执照等不能带出公司，因此许多企业遇到了“不能在合同书上盖章”、“无

法准备必要文件，不能参加投标”、“不能开具发票”等情况。 

业务数字化转型可成为应对这些风险特别有效的对策。本文将介绍政府机关提供的电子版工具（电

子营业执照、电子印章、电子发票）的概要和使用要点。 

另外，自从作为城市、地区封锁依据的“动态清零”政策大幅放宽之后，中国境内感染人数急剧增加。

接下来令人担忧的是，在公司内的阳性感染者会急剧增加，并且阳性感染者和其密切接触者的员工，一定

期间内存在不能进入办公室的情况。在这种情况下，本文所介绍的业务数字化转型也能起到有效作用。 

 

2. 电子营业执照 

    营业执照是由工商行政管理机关发给企业或组织的合法经营权的凭证。通常以纸质形式发放。在中

国注册的法人有义务将其展示在经营场所醒目位置处，以

使其登记信息和经营范围为人所知。另外，在办理政府相

关手续和企业之间的各种交易中经常需要出示，并且提交

加盖公章的复印件。 

如果领取了电子营业执照，则可以通过远程办公完成

此类的对应。在撰写本文时，中国各地的企业都可以使用

电子营业执照。 

 

（1）领取方法 

① 公司法定代表人可在本人智能手机等，通过微信小程

序（小程序：在应用内运行的程序）、支付宝小程序、百度小程序、电子营业执照 APP 的任一种方

式进入专用平台，输入所需信息并实名注册。（所需时间约为 10 分钟）。 
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图１ 营业执照（样图） 
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② 实名注册后，可领取电子营业执照（在平台上可查看本公司的营业执照）。 

③ 如果想把电子营业执照的管理及使用权限授权给法定代表人以外的员工（如法务部门的负责人）时，

在平台上输入被授权人的姓名、身份证号码、电话号即可完成（所需时间约为 5 分钟）。另外，即

使在授权之后，法定代表人仍然可以确认电子营业执照何时被使用。 

 

（2）使用方法（当法人 A 向法人 B 出示电子营业执照时） 

①法人 A 的负责人在得到法定代表人的授权后，登录平台。 

②法人 A 的负责人点击“出示执照”按钮，则显示法人 A 的二维码、条形码、、验证码的页面（3 种代

码的有效时间为 5 分钟）。 

③法人 A 的负责人通过截图等方式，把 3 种代码中的任意一种发送给法人 B 的负责人。 

④法人 B 的负责人在代码有效时间（5 分钟）内，通过上一节①中的其中一个小程序，扫码或输入验证

码后，进入平台确认法人 A 的营业执照。 

 

（3）其他 

     如前一节所述，通过政府机关所运营的平台使用营业执照时，对于法人 A 来说，其好处是即使是远

程办公也可以完成对应。对于法人 B 来说，其好处是避免伪造、篡改营业执照以及被第三方恶意冒充其

身份等风险。 

    另外，电子营业执照是由政府市场监督管理总局根据国家的相关法律法规核发的，与纸质的营业执

照有同样的法律效力。 

 

3. 电子印章 

同在日本一样，在中国办理各种手续时，需要印章的情况较多。法人之间的合同签订、请款书及发票

等通常都需要盖章。多数企业制作的公章、财务章、法人章、发票章、部门章等制作后通常被锁在保险柜

里保存。这些印章需要事先向政府机关申请和备案。 

电子印章是指在政府机关运营的平台上完成印章的印模备案后，在无纸化办公模式下，实现对合同

等文件进行盖章的方式。在撰写本文时，还没有全国统一的平台。在本文中我们将介绍上海企业所使用平

台的操作方法。上海市以外的其他地区也有类似的平台，还请各自确认。 

 

（1）申领方法（仅限上海市内的企业申领） 

有多种申领方法，以下介绍其中之一。 

①访问“上海市一网通办（网址请见本文结尾部分）”网站。 

②依次点击“登录”→“法人登录”→“电子营业执照登录” 

③所示的二维码，通过第 2 章（电子营业执照）使用的小程序

扫码，并输入注册时设定的密码。则可以用您的公司名称登

录“上海一网通办”。 

④在网站的搜索框中输入“电子印章”，并点击搜索，将进入

图 2 页面。 

⑤在此页面可以使用以下 4 个功能。 

·印模管理…印模的备案·管理 

·印章管理…印章的登录·管理 

图 2：上海一网通（页面图） 
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·我要盖章…合同文件等的电子盖章 

·我要验章…验证其他公司的电子印章的真实性 

⑥在上述页面上点击“印模管理”后，以 PDF 格式上传公司的印章（公章、财务章、法人章、发票章

等）的印模。此外，还需填写经办人姓名、身份证号、手机号，再点击“模板下载：申请承诺

书”，下载承诺书模板，并加盖公章后以 PDF 格式上传。  

⑦点击“提交申请”，打开手机电子营业执照微信小程序，扫码确认。 

⑧页面显示“审核中”即为申请成功，如无问题，会在一个工作日内完成印模审核。 

⑨审核通过后，在图 2 页面中点击“印章管理”，若用户已申请印模但未领取印章，可根据提示前往

电子营业执照微信小程序领取。领取成功后则会展示有效章。 

 

（2）使用方法(在合同文件等盖章时) 

①在图 2 页面中点击“我要盖章”后，进入下一页面上传合同文件（PDF 或 ODF）。 

②点击需要加盖的电子印章，点击“下一步”。 

③页面展示合同文件及印章。可拖动印章至要签署的位置，支持加盖多个印章。 

④点击“完成签署”。 

⑤法人代表及其他被授权人通过智能手机等，进入在第 2 章（电子营业执照）中所介绍的“电子营业

执照”平台，依次点击“其他应用”→“电子印章”→“使用印章”→“电子盖章”→“待盖章业

务盖章” →“确认盖章”。 

⑥手机端提示“电子盖章成功”。签署成功后 PC 端可下载已签署合同文件。可以通过电子邮件等方

式发送给合同的另一方。 

 

（3）使用方法（对其他公司已盖章的合同文件进行验章） 

①在图 2 页面上点击“我要验签”。 

②上传盖有需要辨别真伪印章的文件（PDF 或 ODF）。 

③如图 3 所示，可辨别其印章的真伪。如果是真的，

验签结果则展示该备案印章公司的基本信息。如果

是被伪造的文件，验签结果则展示“本次签名无效”。 

 

（4）其他 

     签署的合同文件可以以 PDF 格式下载并交付，因此参与签

订合同的所有当事人不需要取得电子印章。合同当事人的一方

可以使用电子印章，而另一方也可以使用实体印章。 

    另外，合同当事人的一方加盖电子印章后，为防止篡改合

同文件（PDF 或 ODF），可在合同书上添加防伪二维码，上传

到电子印章平台则会展示原文。 

 

4. 电子发票 

发票在日语中多被翻译为“领收书”。但其定位与日本的领

收书有很大的不同。当企业间的交易成立时，卖方向买方开具发

票。此时，发票纸张必须使用事先从税务当局购买的规定纸张

（每一张都有连续编号和代码）。 

     在开具发票时，有关交易的信息（企业名、交易内容、交

易金额、税额等）必须输入税务当局提供的专用应用程序，从专

用打印机打印发票是为了让税务当局随时掌握每笔交易，并毫无遗漏地征收税金。企业为了将购买的物

    图 3：上海一网通（我要验签）（页面图） 

 

図４：発票用紙（イメージ） 

图 4：发票纸张（样图） 
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品和服务计入成本和经费，也需要保管发票。 

    开具发票所需的 PC（安装税务应用程序的 PC）、专用纸张、专用打印机等一般保管在公司，因此 2022

年 3 月末上海市突然实施城市封锁时，因“不能发行发票”，许多企业的财务、税务业务受到了限制。 

    而电子发票能够在线完成上述发票的开具过程。电子化的发票具有与纸质发票相同的效力。 

 

（1）获取方法 

    如果企业所在的地区提供开具电子发票的平台，则不需要特别的手续。 

 

（2）使用方法（上海市为例） 

①登录国家税务总局上海市电子税务局网站（URL 见本文结尾部分）。登录权限可以设定为多个员工

（需要登录企业或负责人的个人信息）。 

②依次点击“我要办税” →“开票业务”→“蓝字发票开具” →“立即开票”。 

③进入输入发票所记载信息的页面后，输入所需信息（购买方企业的信息、交易内容、金额等）。 

④点击“发票开具”后，输入所需信息的电子发票以 PDF 格式生成、下载。将下载的发票通过电子邮

件等方式发送给合同的对方即可。 

 

（3）其他 

目前，可开具电子发票的平台处于试用阶段，撰写本文时，上海市、广东省（不含深圳市）、四川省、

内蒙古自治区为电子发票开票试点地区。电子化的发票与纸质发票具有同样的法律效力，受票试点在全

国范围全面铺开。  

 

全文完 

 

参考文献： 

1. 上海一网通办 HP（www.shanghai.gov.cn） 

2. 国家税务总局上海市电子税务局ＨＰ （https://etax.shanghai.chinatax.gov.cn/wszx-

web/bszm/apps/views/beforeLogin/indexBefore/pageIndex.html#/） 

 

执笔：瑛得管理咨询（上海）有限公司 总经理 饭田 刚史 

  

http://www.shanghai.gov.cn/
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MS&AD InterRisk综研隶属于MS&AD保险集团控股株式会社，是一家专门从事风险管理有关的

调查研究以及咨询相关的专业公司。有关咨询方面的洽谈可以联系我公司下述联络方式或是

联系三井住友海上、爱和谊日生同和各营业担当。 

 

联系方式  ㈱ MS&AD InterRisk综研 综合企画部 国际业务组 

TEL.03-5296-8920  http://www.irric.co.jp/ 

 

瑛得管理咨询（上海）有限公司是在中国上海设立的隶属于ＭＳ＆ＡＤ保险集团的风险管理公

司，主要提供诸如工厂/仓库的风险查勘、BCP 计划的制定等各种风险相关的咨询服务。如欲联

系或申请等请联系下述地址。 

联系方式  瑛得管理咨询（上海）有限公司 （日语：インターリスク上海） 

上海市浦東新区世纪大道 100 号 环球金融中心 34 层 T10 室-2 

TEL:+86-(0)21-6841-0611（代表） 
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